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GESTAO EM SAUDE

INTRODUGAO

A S3 Gestédo em Saude, na condigdo de gestora do Centro de Parto Normal Peri-
Hospitalar (CPNp), localizado em Jaboatdo dos Guararapes - PE, no bairro de
Sucupira, através do Termo de Colaboragdo n® 001/2022, com prazo de vigéncia de 12
(doze) meses, contando a partir de 25 de 'margo de 2022 (data da assinatura),
inaugurado no dia 31 de margo de 2022, com atendimentos iniciados no dia 04 de abril
de 2022, tendo sido aditivado por mais 12 (doze) meses e outros 06 (seis) meses a
partir de 25/03/2024, onde hoje se encontra com o sétimo aditivo do termo de
colaboragéo vigente até 25/01/2027, atua desempenhando as melhores préaticas de
gestao para alcance das metas pactuadas, com foco na garantia do acesso as agoes e
servicos prestados para produgdo da salde, com resolutividade e seguranca da
assisténcia a paciente conforme preconizadas no Sistema Unico de Satde (SUS),
conforme a Lei n° 8.080/1990, que dispde sobre a organizagédo do SUS, a diregdo e a
gestao da saude como direito de todos e dever do Estado.

Nas Ultimas décadas, o SUS comegou a trabalhar com mais intensidade para
melhorar a assisténcia ao parto e ao nascimento, principalmente em decorréncia de
alguns indicadores como, por exemplo, o alto indice de mortalidade materna e o nimero
elevado das taxas de cesariana no pais.

Nesse sentido, a implantagdo do CPNp teve por objetivo ser uma unidade de
saude destinada a promover a ampliacdo do acesso, do vinculo e do atendimento,
humanizando a atengdo ao pré-parto, parto e puerpério, de forma a diminuir as taxas
de partos cesareas e o alto indice de mortalidade materna.

Conforme apontado no Termo de Referéncia contratual, foi realizado um

levantamento pela SMS, no qual destacou-se que o0 nimero de nascidos vivos, segundo
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GESTAO EM SAUDE

residéncia da méae, apresentou no ano de 2021 um total de 8.662 criangas (Sistema de
Informacg&o Hospitalar - SIH) no municipio do Jaboatdo dos Guararapes - PE; no ano
de 2022, foram registrados 7.737 nascidos vivos residentes no municipio (Tabnet
DataSUS) e, em 2023, foram 7.736 nascidos vivos por local de residéncia (Plataforma
IVIS — MS).

Nesse sentido, o CPNp contara com 10 (dez) quartos PPPs quando estiver em
sua capacidade total — atualmente atuando com 05 (cinco) PPPs ativos, com
infraestrutura em conformidade com a Resolugdo RDC n° 36/2008, que versa sobre os
Centros de Parto Normal, incluindo recepgao e sala de exames, quartos PPP, area de
deambulagdo, posto de enfermagem e sala de servigo, podendo compartilhar os
ambientes de apoio e garantir a permanéncia da mulher e do recém-nascido no quarto
PPP, da admisséao a alta, com direito a acompanhante de escolha da mulher.

Ha de se ressaltar que a estrutura fisica da unidade ainda apresenta déficits de
equipamentos adequados para a oferta da assisténcia qualificada.

Por fim, este documento é o primeiro Relatdrio de Atividades Gerenciais do ano de
2026, para compor a Prestagdo de Contas do Termo de Colaboragdo N° 001/2022,
onde sera possivel apresentar o desempenho da equipe no periodo de 01 a 31 de
janeiro de 2026, avaliar os fatores, sejam eles de assisténcia ou infraestrutura, que
influenciaram nos resultados e na execugdo das metas contratuais, em consonancia
com os principios e diretrizes estabelecidos pela Lei n° 8.080/1990, que orienta a

prestagdo integral, universal e equanime dos servigos de salde no pais.
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GESTAO EM SAUDE

OBJETIVO

O presente Relatorio tem por objetivo apresentar as atividades administrativas e
operacionais executadas pela gestdo no periodo de 01 a 31 de janeiro de 2026,
evidenciando as metas qualitativas e quantitativas definidas no ambito do Termo de
Colaboragdo N° 001/2022, ratificando o compromisso da S3 Gestdo em Satde com a

transparéncia e qualidade dos servigos prestados.
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GESTAO EM SAUDE

APRESENTAGAO DE RESULTADOS

3.1 CONTEXTUALIZACAO

3.1.1 Contextualizagao Operacional

Durante o més de janeiro o Centro de Parto Normal registrou servigos de atengéo
ao pré-parto, parto e pos-parto, ofertando atendimentos as gestantes por meio de
demanda espontanea, através de encaminhamentos das unidades basicas de saude e
para aquelas ja vinculadas a unidade. Esteve de portas abertas para receber as familias
assistidas pelo servigo, de modo a garantir maior vinculo com a equipe multidisciplinar,
realizar momentos de educagdo em saude com énfase nos assuntos pertinentes ao
ciclo gravidico-puerperal, compondo a rede municipal de saude e reafirmando seu
papel diante da sociedade.

Visando fortalecer ainda mais a parceria com a atengdo basica e alcangar maior
numero de gestantes para conhecerem os trabalhos desenvolvidos pela casa, o CPN
esteve presente em reunides de gestao da atengéo basica, oportunizados pelas gerente
das regionais da Rede Municipal de Saude, apresentando o CPN Rita Barradas e
buscando somar forgas aos profissionais dessas UBS's, no intuito de qualificar a
assisténcia e desenhar uma linha de cuidado de atengdo a saude da mulher mais
robusta para o municipio. Nessas visitas as unidades parceiras, tém-se estimulado a
marcagao de consulta de vinculagdo através do Sistema Nacional de Regulagdo
(SISREG), sinalizando a importancia de manter o cuidado compartilhado entre equipes,
realizando referéncia e contra referenciamento. O trabalho com o veiculo administrativo

da unidade tem viabilizado um melhor desenvolvimento dessas agdes.
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GESTAO EM SAUDE

Dentro da programagdo mensal de Educagdo Continuada, a equipe participou dos
momentos de reunido realizadas de forma remota.

A conta de WhatsApp, destinado ao contato direto entre profissionais e
gestantes, seguiu apresentando-se como uma ferramenta importante na manutengao
do vinculo e busca ativa das mesmas. Toda a equipe segue atenta e disponivel para
ofertar acolhimento e informagbes seguras as gestantes e familiares que procurarem
por esse servigo. Por meio dele também ¢é realizado monitoramento daquelas
parturientes que vieram até o servigo em prédromos, de modo a deixa-las mais seguras
durante esse periodo e garantir seu retorno seguro em momento oportuno.

As demandas e oportunidades de melhorias seguem sendo acompanhadas
diariamente, seja a partir das pesquisas de satisfagdo, dos feedbacks das gestantes e

“seus familiares ou das sugestdes dos membros'da equipe. Todas as observagoes,
criticas e elogios séo considerados e elencados de modo a guiar as agdes futuras.
Dentre as principais potencialidades encontradas pela equipe, tém-se: estrutura fisica
ampla, garantindo ambientes espagosos, arejados, iluminados que garantem a
ambiéncia e qualidade da assisténcia prestada, respeitando o protagonismo feminino,
a privacidade de pacientes e acompanhantes, assim como, dando boas condi¢des de

trabalho para a equipe assistencial e operacional.
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3.1.2 Contextualizagao Assistencial
No més de janeiro, foram mantidas as estratégias de captacao de gestantes para
vinculagao ao Centro de Parto Normal Rita Barradas. As principais a¢des desenvolvidas

incluiram:

« Parcerias com as Unidades Basicas de Saude (UBS): Fortalecimento
da colaboragcdo com as UBS para facilitar a identificacdo e

encaminhamento de gestantes para o Rita Barradas;

» Visitas guiadas a unidade hospitalar: Promocéo de visitas a unidade
para apresentar a estrutura e os servigos oferecidos, incentivando a

adeséo das gestantes;

» Participagdao em reunides estratégicas: A equipe do CPN passou a
integrar as reunioes estratégicas das regionais, promovendo um contato
mais proximo com as geréncias de enfermagem e fortalecendo a

articulacdo com as equipes de Agentes Comunitarios de Saude (ACS);

« Busca ativa de gestantes: Implementagdo de uma estratégia para
identificagdo e acompanhamento de gestantes cadastradas no municipio,

ampliando o alcance da captagéo;

« Visitas técnicas de profissionais da rede e estudantes da area:
Recebimento de profissionais de saude e estudantes para conhecerem o
funcionamento do CPN Rita Barradas, promovendo a troca de
experiéncias, a disseminacao das boas praticas de parto humanizado e a
integragdo entre os niveis de atengdo a saude. Essas visitas tambéem
contribuem para a formacgdo académica e para o fortalecimento da

referéncia do CPN como espacgo de ensino e cuidado qualificado;

- Estratégias digitais de captagao: Intensificagdo da producdo de
conteudos nas redes sociais institucionais, com foco na divulgagdo dos
servigos oferecidos, relatos de partos, orientagbes sobre gestagao e

puerpério, além da interagdo com o publico-alvo por meio de enquetes,
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videos e campanhas tematicas, ampliando a visibilidade da unidade e

fortalecendo o vinculo com a comunidade.

Essas iniciativas tém como objetivo aprimorar o vinculo entre a rede basica de
saude e o CPN, garantindo maior adesao e acompanhamento das gestantes ao

longo do pré-natal e parto.
Reuniao Mensal do NEPH para Planejamento das Atividades de Janeiro

Reunido mensal do nucleo para avaliagao das atividades realizadas em janeiro
e definicdo do cronograma de agdes educativas e estratégias de qualificacio
para o més de fevereiro. _

Consolidagdo e andlise dos dados assistenciais do més, contemplando
indicadores de producéo, perfil epidemioldgico e indicadores de qualidade do
cuidado. O censo visa subsidiar o planejamento de agbes e o monitoramento dos

resultados assistenciais.
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Aniversariantes do més de janeiro

No més de janeiro, o CPN Rita Barradas celebrou os aniversarios dos
colaboradores com um momento especial de confraternizagdo. A agao contou com a
presenca da equipe, bolo comemorativo e um ambiente de descontragao e acolhimento.

A iniciativa teve como objetivo reconhecer e valorizar os profissionais que
contribuem diariamente para a promogdo do parto humanizado e do cuidado
qualificado. Além de homenagear os aniversariantes do més, o momento também
promoveu a integragdo entre os colaboradores, reforgando o espirito de equipe e o

sentimento de pertencimento a instituigao.
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Dia do Farmacéutico

Em comemoragéo ao Dia do Farmacéutico, celebrado em 20 de janeiro, o Centro de
Parto Normal Rita Barradas realizou uma homenagem a farmacéutica da unidade,
Merilane Ribeiro, em reconhecimento a sua atuacgéo ética, humanizada e comprometida
com a qualidade da assisténcia prestada.

A homenagem teve como objetivo valorizar o profissionalismo, a sensibilidade no
cuidado e a dedicagao diaria da farmacéutica, que exerce papel essencial na promogao
da seguranga do paciente, no apoio as equipes assistenciais e no fortalecimento de
praticas que contribuem para um ambiente de trabalho mais organizado, acolhedor e

alinhado aos principios da humanizag&o do cuidado.
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Dia do Auxiliar de Farmacia

Em alus&o ao Dia do Auxiliar de Farmacia, celebrado em 25 de janeiro. o Centro
de Parto Normal Rita Barradas realizou uma agao de reconhecimento,
presenteando os cinco profissionais que compdem o setor com uma cesta de
café da manha e uma caneca personalizada.

A iniciativa teve como objetivo expressar o agradecimento institucional pelo
comprometimento, dedicagdo e responsabilidade desses profissionais, que
desempenham papel fundamental no suporte as atividades assistenciais,

contribuindo diretamente para a qualidade, a seguranga e a organizagdo dos
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3.2 INDICADOR QUANTITATIVO
Durante o més registraram-se 295 atendimentos e 27 partos. O grafico 1 ilustra a curva
em relagéo ao numero de atendimentos realizados. O grafico 2 apresenta o numero de
encaminhamentos com ambulancia realizados em janeiro, dentre as causas mais
recorrentes de encaminhamento esteve a Hipertensao Gestacional e Diabetes
Gestacional. No grafico 3, pode-se observar o registro das consultas de vinculagéo na

unidade, totalizando 57.
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ENCAMINHAMENTOS
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A consulta de vinculagdo é realizada a partir da 322 semana, tendo em vista a
necessidade do acolhimento e esclarecimentos sobre assisténcia ao parto e puerpério.
Realizada a consulta, a gestante cria um vinculo de seguranga com a unidade e com a

equipe que prestara assisténcia. Também %erfgg%da a consulta de retorno para
0
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gestantes ja vinculadas e com idade gestacional em torno de 37 semanas. Esta tem o
intuito de checar a manutengdo dos critérios de admissé@o a este servigo e elucidar
duvidas quanto ao momento do parto e pds-parto.

Vem-se observando uma procura significativa no nimero de atendimentos e de
consultas de vinculagdo comparado aos anos anteriores, refletindo a consolidagao do
servigo prestado como referéncia para as gestantes. Foram realizados 27 partos

durante o més, sendo 63% dessas gestantes previamente vinculadas a unidade.

3.3 INDICADORES QUALITATIVOS

Considerando a avaliagdo da qualidade da assisténcia ofertada as usuarias da
unidade, medindo aspectos relacionados a efetividade da gestdo e ao desempenho da
unidade. A seguir serdo apresentados os indicadores referentes ao més de
janeiro/2026, conforme Termo de Colaboragao N° 001/2022.

3.3.1 Acolhimento e Classificagao de Risco

Em 295 atendimentos realizados no més de janeiro/2026, todos foram
classificados e acolhidos com direcionamento do perfil de assisténcia a ser prestada a
cada paciente. Os critérios de classificagdo e acolhimento estdo sendo aplicados na

unidade.
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3.3.2 Atencao ao Usuario

No decorrer do més de janeiro/2026, ndo foi recebida pela Ouvidoria SUS da
Secretaria Municipal de Saude nenhuma demanda do servigo. O servigo interno de
atengdo ao usuario € realizado por meio de instrumento validado para avaliagdo do
grau de satisfagdo das usuarias do CPNp, sendo importante indicador no planejamento
das acdes, por meio da opinidao das usudrias, considerado de extrema relevancia,
objetivando avaliar e contribuir para a melhoria do servicgo.

Em acompanhamento do nivel de satisfagdo dos pacientes, o0 més de janeiro
trouxe um resultado de 100% de satisfagdo, com relatos de agradecimento e

encantamento quanto a assisténcia prestada.

5% DASHBOARD JANEIRO 2026

% Satisfeitos Pacientes NPS Gréfico
% Neutros Pacientes Classificagao

% Insatisfeitos Pacientes Zona de Exceléncia

C

3.3.3 Qualidade da Informagao

A meta sobre a qualidade da informagédo foi cumprida com os atendimentos
realizados no CPNp, sendo evidenciado nas fichas de atendimento das pacientes, com

todas as identificagbes de origem, em todos 295 atendimentos realizados.
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3.3.4 indice de Resolutividade

Considerando o més de janeiro/2026, o indicador com meta de indice de

resolutividade foi alcangado atingindo percentual de 84,3%, onde houve 32 internagdes

com resolutividade de 27 partos. A assisténcia no Centro de Parto Normal, segue

monitorada por indicadores de qualidade, listados abaixo:

NUMERO
ki INDICADOR ARSOHUTO PORCENTAGEM
01 | TOTAL DE ATENDIMENTOS NO CPN 295
02 | TOTAL DE PARTOS REALIZADOS NO CPN 27
03 | PERCENTUAL DE PARTOS EM ADOLESCENTES 0 =
04 | PERCENTUAL DE PARTOS NA AGUA 0 :
05 | PERCENTUAL DE PARTOS EM POSICAOQ 55 « g5%
VERTICAL
06 | PERCENTUAL DE EPISIOTOMIA 0 -
07 | PERCENTUAL DE LACERACAO 12 E 22 GRAU 18 66%
08 | PERCENTUAL DE LACERACAO 32 E 42 GRAU o1 27%
09 | PERCENTUAL DE RAM (ROTURA ARTIFICIAL b 20%
DE MEMBRANA)
10 | PERCENTUAL DE PARTO COM OCITOCINA NO
22 ESTAGIO 05 18,5%
11 | PERCENTUAL DE MULHERES COM
ACOMPANHANTE DURANTE 26 96%
TP/PARTO/PUERPERIO
12 | PERCENTUAL DE MULHERES ASSISTIDAS 55 81%
COM 6 OU MAIS CONSULTAS DE PRE NATAL
13 | PERCENTUAL DE RN COM PESO AO NASCER < 0
2.500G E > 4.000G
14 | PERCENTUAL DE RN COM IDADE
GESTACIONAL <37 SEMANAS E > 41 0
SEMANAS
15 | PERCENTUAL DE RN COM CONTATO PELE A
PELE ININTERRUPTO IMEDIATO APOS O 26 96%
NASCIMENTO
16 | PERCENTUAL DE TRANSFERENCIA DE
PARTURIENTES DO CPN PARA OUTRA 5 18,5%
INSTITUICAO
17 | PERCENTUAL DE
AVALIACAO/PROCEDIMENTO MEDICO 0
OBSTETRICO NA UNIDADE
18
OBITO NEONATAL 0
19
OBITO MATERNO 0
20 | PERCENTUAL DE
AVALIACAO/PROCEDIMENTO MEDICO 27 100%
PEDIATRA NA UNIDADE

QUADRO 2 - Indicadores de qualidade assistencial — CPN
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INFORMAGCOES COMPLEMENTARES

Durante o més de janeiro, foi mantido o trabalho de auditoria interna dos
prontuarios de internagao para identificar possiveis pontos que necessitem ajustes no
preenchimento por parte da equipe assistencial, para que o envio da produtividade siga
sem risco de glosa e, dentro do prazo. A Equipe Assistencial do CPN participou de
visitas para reunides com profissionais e pacientes de unidades de saude do municipio,
aproveitando os momentos para divulgar e ampliar as orientagoes e critérios do CPN,
fortalecendo a parceria com as equipes da Atengdo Primaria a Saude do Municipio,
além de trazer até a unidade, pacientes e equipes da Atencao Basica da rede municipal,

estreitando os lagos para o melhor desenvolvimento das agbes integradas na unidade.

Fragilidades Estruturais do Centro de Parto Normal Rita Barradas

O Centro de Parto Normal Rita Barradas apresenta fragilidades significativas em sua
estrutura fisica, que impactam diretamente a qualidade da assisténcia prestada as

parturientes e recém-nascidos. As principais deficiéncias identificadas incluem:

o Defasagem do mobiliario: Ha caréncia de moéveis adequados para a
guarda e o armazenamento de insumos, comprometendo a organizagao
e a funcionalidade dos espagos assistenciais;

o Piso danificado no PPP1 e PPP9: O piso dos setores apresentam
avarias com risco de queda, 0 que representa perigo para pacientes e
profissionais;
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« Paredes danificadas: Diversas paredes da unidade apresentam danos
visuais  importantes, com marcas expressivas e desgaste,

comprometendo a conservagao e a estética dos ambientes assistenciais:

Ressalta-se que a responsabilidade pela estrutura fisica, equipamentos e
mobiliario da unidade é da Secretaria Municipal de Saude de Jaboat&o dos Guararapes.
Diante disso, € fundamental que sejam realizados investimentos urgentes para a
superacao dessas fragilidades, garantindo condigées adequadas de trabalho para os

profissionais de saude e acolhimento digno e seguro as usuarias.
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CONSIDERACOES FINAIS

A S3 Gestdo em Saude, gestora do CPNp vem continuamente, direcionando
esforgos para oferecer um atendimento de qualidade com utilizagdo adequada dos
recursos publicos destinado ao Termo de Colaboragéo.

Conforme estabelecido no Termo de Colaboragdao 001/2022, o relatério
evidencia resultados dentro do esperado, trazendo mudangas de paradigmas porém,
necessitando ainda, manter o trabalho intensificado junto as Regionais de Salude e
Rede Municipal de Saude, uma vez que tem sido percebida ainda, uma fragilidade da
assisténcia pré-natal, acarretando em situacdes de gestantes fora dos critérios de
admissdo do CPNp, com isso, deixando o numero aumentado de gestantes
encaminhadas para as unidades de referéncia, afetando assim, o indicador do numero
de partos realizados na unidade, situagdes essas, que em diversos casos, poderiam
ser evitaveis.

O Centro de Parto Normal tem se firmado como uma unidade de referéncia ao
parto humanizado e atengdo obstétrica de risco habitual, ofertando parto humanizado,
com uma equipe qualificada, preparada para garantir a melhor condugéo do processo.
Com esse perfil, a unidade tem chamado a atencg&o pelas avaliagoes que constam na
plataforma Google, trazendo gestantes dos mais diversos lugares, com maior demanda
nesse més em questdo, as cidades de Abreu e Lima, Bonanga, Cabo, Camaragibe,
Carpina, Caruaru, Condado, Escada, Gameleira, Igarassu, Jaboatdo dos Guararapes,
Moreno, QOlinda, Paulista, Recife, Ribeirdo, Vitoria de Santo Antdo, Sdo Lourengo da
Mata, Serra Talhada, Sirinhaém, Vertente do Lério e Vitoria de Santo Antdo. Sendo
68,4% de usuarias jaboatonenses. Durante o més de janeiro, mesmo aquém do
pactuado, os numeros de atendimentos e partos tém-se mantido numa crescente

importante, sinalizando o éxito das estratégias tragadas.
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Os proximos passos seguem em manter o desafio de prover melhores
indicadores no tocante ao nimero de atendimentos e partos para a Unidade, garantindo
que mais pessoas gestantes tenham a oportunidade de ter o seu direito ao parto
humanizado e seguro respeitados, fazendo-se cumprir o grande papel social deste
servigo. Buscar melhores numeros para o CPNp é um desafio que estamos em
constante enfrentamento, mas acreditando firmemente que esse equipamento do SUS
sera uma referéncia para o Municipio.

Ressaltando a disponibilidade da instituigdo em prestar quaisquer
esclarecimentos ou detalhamentos adicionais que se fagam necessarios, firmamo-nos

cordialmente.

Jaboatao dos Guararapes, 09 de Janeiro de 2025

Jessyca Romao
Coord. Geral CPN
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ANEXOS

Os Anexos apresentados a seguir demonstram as evidéncias das metas, as
devidas justificativas comprovadas, bem como o Plano de Agdo para os proximos
periodos de vigéncia do Termo de Colaboragdo N° 01/2022, com vistas ao cumprimento
da sua integralidade durante.

A seguir estdo apresentados os seguintes anexos:

Anexo 01:

e Escalas das equipes do CPN.
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CENTRO DE PARTO NORMAL - RITA BARRADAS
A.S.G JANEIRO/2026
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; CENTRO DE PARTO NORMAL - RITA BARRADAS
o RECEPGAO JANEIRO/2025
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2 [CAMILA RODRIGUES DA SILVA 1shaso| |N| [N N TN INT IN IN] TN TN N N N N N N 220
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4 [cammamenpes othasten] [D| D] o] [o] [o] [o| [o] [e[ [o ] 5] [ 0 [3] D 220 |
CENTRO DE PARTO NORMAL - RITABARRADAS
PORTARIA JANEIRO/2025
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i e COPEIRA JANEIRO/2025
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CONDUTOR DE AMBULANCIA JANEIRO/ 2025
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N'l NOME DO FUNCIONARIO
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